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 Problema Possibili cause Possibili soluzioni 
       Il bidet non funziona 

1. Bidet non collegato. 
2. Potenza insufficiente. 
3. La corrente è disponibile, 
ma non succede nulla 
quando provo a usarlo. 
4. Il sensore corporeo non s
attiva. 

 

 1. Assicurarsi che il bidet sia 
collegato alla presa di corrente. 
2. Controllare che il pulsante di 
accensione sul pannello di controllo 
sia spento. 
3. Verificare che le batterie del 
telecomando non siano scariche. 

 Il prodotto si spegne 
durante l'uso 

1. Il ciclo di lavaggio è 
terminato. 
2. Interruzione di 
corrente. 

1. Premere il pulsante di lavaggio 
per prolungare il tempo. 
2. Controllare la potenza. 
 

 
Diminuzione del flusso 
o della pressione 
dell'acqua. 

1. Filtro intasato. 
2. Valvola di alimentazione 
dell'acqua non 
completamente aperta. 
3. Ugelli sporchi. 
4. Impostazioni di 
pressione. 

1. Rimuovere, pulire e reinstallare il filtro
a rete. 
2. Verificare che la valvola di 
alimentazione dell'acqua a parete sia 
completamente aperta. 
3. Pulire gli ugelli. 
4. Regolare la pressione dell'acqua. 

La funzione di lavaggio 
non funziona o non esce 
acqua 

 

Il sensore corporeo non 
rileva che sei seduto sul 
bidet. 

Cambia la posizione di seduta in modo 
da coprire completamente il sensore 
corporeo. 

 
Sedile non riscaldato 

 
Temperatura del sedile 
impostata su "off" 

Assicurarsi che l'impostazione della 
temperatura del sedile sia attivata (luce 
blu "bassa", luce rosa "media", luce 
rossa "alta", luce spenta "spenta") 

 
Acqua (il getto di 
lavaggio non si riscalda) 

Temperatura del sedile 
impostata su "off" 

Assicurarsi che l'impostazione della 
temperatura del sedile sia attivata (luce 
blu "bassa", luce rosa "media", luce 
rossa "alta", luce spenta "spenta") 

 
 
 
L'acqua fuoriesce prima 
o dopo l'uso. 

L'acqua esce dagli ugelli 1. L'acqua che fuoriesce tra gli ugelli 
prima o dopo il lavaggio è autopulente e 
non è un malfunzionamento. 
2. L'acqua residua potrebbe gocciolare 
nel contenitore per diversi secondi dopo 
il lavaggio o l'autopulente. Questo non 
è un malfunzionamento. 

L'acqua fuoriesce da 
zone diverse dagli ugelli 

1. Perdite d'acqua dalla 
valvola a T. 
2. Perdite d'acqua dai 
raccordi del bidet. 

 

1. Assicurarsi che la protezione in 
gomma sia inserita correttamente e 
serrare saldamente il connettore. 
2. Assicurarsi che il tubo flessibile del 
bidet sia collegato e serrato 
correttamente. 



​  

 
 
  Tensione di alimentazione 

 

220 -240V~      50-60Hz       1300W 

 
  
 Approvvigionamento
idrico 

  
 ingresso dell'acqua  Collegare direttamente alla tubatura 

dell'acqua. 
 
 pressione dell'acqua  0.08MP a-MPa 

 (0.8kgf/an^2 -7.5kgf/an^2) 

 
 
 
 
 
 Dispositivo di 
lavaggio 

 Volume d'acqua per 
lavaggio posteriore 

  0.5L/min-0.9L/min 

 Volume d'acqua per 
lavaggio femminile 

  0.5L/min-0.9L/min  

 
Volume del serbatoio 

  0,4L 

 
Temperatura  Temperatura ambiente.  

 Basso: 33ºC. Media: 37ºC. Alto: 40ºC. 
 Potenza di 
 riscaldamento 

 1600W 

Dispositivo di sicurezza Galleggiante di livello / fusibile di 
temperatura / sensore di livello dell'acqua. 

 
 
 Dispositivo per il 
riscaldamento del 
sedile 
 

 
Temperatura 

 
 Temperatura ambiente. 
Basso: 30ºC. Media: 35ºC. Alto: 40ºC. 

Potenza di 
 riscaldamento 

  40W 

 Dispositivo di 
sicurezza 

 
 Fusibile termico. 

 
 
  Dispositivo di 
asciugatura 

 
  Temperatura  Temperatura ambiente. 

 Basso: 35ºC. Media: 40ºC. Alto: 45ºC 
 

 Potenza di 
 riscaldamento 

   200W 

 Dispositivo di 
sicurezza 

 
Fusibile termico. 

 
  Altro dispositivo di sicurezza 
 
 

   Messa a terra. 

 
  Lunghezza del cavo di alimentazione 

   1.5m 
 

  Peso netto  
 39 kg 

 
 
 



 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 


